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FROM THE AMERICAN PEOPLE
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	Naziv organizacije
	REKLAMACIJSKI LIST
	Br.


	
	
	IZDANJE: 01


Poštovani kupci, poslovni partneri, korisnici naših usluga,
posebno nam je zadovoljstvo da Vam putem ovog Reklamacijskog lista možemo omogućiti da iskažete svoje zadovoljstvo, pohvale i kritike na naše proizvode, radove i usluge. To sve činimo u nadi i uvjerenju da naše poslovanje i kvalitetu prilagodimo vašim potrebama.
U nadi da ćete koristiti ovaj način komunikacije, srdačno Vas pozdravljam!
Menadžer za kvalitet
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      Popunio/la:

	Mjesto i datum
	
	(Naziv Kupca/Ime, prezime i potpis)
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Mišljenja koja su izražena u ovoj publikaciji predstavljaju isključivo mišljenje autora, i ne moraju nužno odražavati stavove Američke agencije za međunarodni razvoj, Vlade Sjedinjenih Američkih Država, Švedske agencije za međunarodni razvoj i saradnju, Vlade Švedske ili Vlade Kraljevine Holandije.
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