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Opis poslova za trenere (RCDN ToR)

za realizaciju treninga: ,Razvoj kompetencija izabranih zvani¢nika i uposlenika u Op¢ini
Zavidovi¢i za usluge vodosnabdijevanja, odvodnje i precis¢avanja otpadnih voda”

Pozadina

Projekat "Regionalna mreZa za razvoj kapaciteta za usluge vodosnabdijevanja i odvodnje otpadnih
voda na Zapadnom Balkanu” (RCDN) ima za cilj povectanje efektivnosti i efikasnosti vodovodnih
preduzec¢a na Zapadnom Balkanu, doprinoseéi boljem pruzanju usluga s ciljem povecanja broja
stanovnistva koje ima pristup uslugama pitke vode i kanalizacije te da bi se zadovoljila pravna
ste¢evina EU (Acquis Communautaire) za okoli$. Projekat zajednic¢ki finansiraju Svajcarski drzavni
sekretarijat za ekonomske poslove (SECO) i Savezno ministarstvo za ekonomsku saradnju i razvoj
Njemacke (BMZ), a realizira se kroz GIZ projekat “Otvoreni regionalni fond za jugoisto¢nu Evropu -
modernizacija op¢inskih usluga” (ORF MMS).

Tri klju¢na seta aktivnosti ¢e doprinijeti postizanju rezultata projekta RCDN:

= Rezultat 1: UdruZenja vodovodnih preduzeca i udruZenja jedinica lokalne samouprave na
Zapadnom Balkanu, u saradnji sa NALAS-om i IAWD-om, mogu da dostave kvalitetne mjere za
vodovodna preduzeca i jedinice lokalne samouprave u okviru RCDN-a na finansijski odrziv
nacin.

= Rezultat 2: Rukovodstvo i tehnicko osoblje vodovodnih preduzeca i javni zvanicnici jedinica
lokalne samouprave imaju pristup i koriste proizvode RCDN-a visokog kvaliteta, orijentisane na
potraznju i unaprijedenje.

= Rezultat 3: Drzavne vlasti, medunarodne finansijske institucije i donatori promovisu upotrebu,
kao i doprinose poboljSanju ponude za razvoj kapaciteta RCDN-a.

RCDN nadograduje i integriSe postojece aktivnosti razvoja kapaciteta, na regionalnom i drzavnom
nivou, i olakSava Sirenje i daljnje repliciranje u regionu. JaCanje kapaciteta udruZenja za
kolaborativnu isporuku razvoja kapaciteta je sustina metodoloSkog pristupa. Projekat ¢e pruziti
neophodnu pomo¢ za uvodenje i unapredenje funkcionalnih sposobnosti, procedura i instrumenata
koji ¢e omoguciti partnerskim udruzenjima RCDN-a da na efikasan nacin isporucuju proizvode za
razvoj kapaciteta na bazi naknade vodovodnim preduzecéima i jedinicama lokalne samouprave.

U tom cilju, projekat ¢e omoguciti za 16 udruzenja jedinica lokalne samouprave i vodovodnih
preduzeca iz Albanije, Bosne i Hercegovine, Crne Gore, Kosova, Sjeverne Makedonije i Srbije, kao i
za njihove regionalne mreze NALAS i IAWD, da olaksaju i koordiniraju inicijative za razvoj
kapaciteta u regionu i podrze sprovodenje mjera za razvoj kapaciteta za vodovodna preduzeca i
jedinice lokalne samouprave u doti¢nim zemljama. Takoder, ukljudit ¢e i druge klju¢ne aktere, kao
Sto su kreditne institucije (medunarodne finansijske institucije - MFI, itd.) aktivne u sektoru
infrastrukture koje su zainteresovane za jacanje kapaciteta za razvoj i osiguranje njihovog
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poslovanja u sektoru vodosnabdijevanja i odvodnje ili donatore koji mogu imati koristi od

regionalne platforme za identifikaciju potreba za razvoj kapaciteta i podsticati dijalog sa
zainteresovanim stranama i izradu njihovih politika.

0d samog pocetka, prioritet se stavlja na mobilizaciju potencijala, kao i postojecih inicijativa ili
dobrih praksi u zemljama implementacije koje bi se mogle iskoristiti kao prilika za brzo poboljsanje
ponude za razvoj kapaciteta kroz povecanje, nadopunjavanje, partnerstvo, itd. Kao rezultat toga,
osam prvih mjera za razvoj kapaciteta (Quick Wins-prvi konkretni rezultati) su identifikovani i
razvijeni od strane udruzenja lokalnih vlasti (LGA) ili udruZenja javnih komunalnih preduzeca
(APUC) - (u daljem tekstu udruzenja) i spremni za implementaciju.

Savez opcina i gradova Federacije BiH u okviru Quick Win 5 ¢ée organizirati jednu jednodnevnevnu
obuku na temu: ,Razvoj kompetencija izabranih zvanic¢nika i uposlenika u Op¢ini Zavidovici
za usluge vodosnabdijevanja, odvodnje i prec¢i$¢avanja otpadnih voda”.

Cilj zadatka

Opéi cilj ovog zadatka je da se odaberu treneri iz RCDN-ove baze trenera koji ¢e pruZiti obuku
u okviru RCDN projekta u Bosni i Hercegovini na odabranu temu, u skladu sa RCDN-ovim
operativnim modelom i RCDN-ovim standardima kvaliteta za pruzanje obuke sadrzanih u tome.
Fokus obuke je na isticanju zakonskih obaveza izabranih zvani¢nika i uposlenika u Opé¢ini
Zavidovi¢i za pruzanje kvalitetnih usluga vodosnabdijevanja i odvodnje i efikasnu organizaciju
vodnih usluga na lokalnom nivou.

Primarna ciljna grupa za obuku su donosioci odluka u Op¢ini Zavidoviéi (nacelnik i vije¢nici) sa
podrucja Federacije Bosne i Hercegovine, pomoc¢nici nacelnika u Op¢éini Zavidoviéi, uposlenici
Sluzbe za upravu poljoprivrede, vodoprivrede i komunalnih poslova i Sluzbe za upravu geodetskih,
imovinsko-pravnih poslova i urbanizma Op¢ine Zavidovi¢i. Sekundarna ciljna grupa su uposlenici
sluzbi koje su indirektno povezane sa komunalnim poslovima (vodni sektor i odvodnja); visoki i
srednji menadzment iz JKP-a; ¢lanovi Skupstine i Nadzornog odbora JKP-a; OCD (Ambasada lokalne
demokratije Zavidovié¢i - ALD, UdruZenje gradana Atom, i drugi).

Predvideno je da se obuka odrzi u Zavidovi¢ima, 16. decembra 2021. godine, za priblizno 25
ucesnika.

Specificni ciljevi zadatka su:

1) Pripremiti obuku za realizaciju, u skladu sa Operativnim modelom RCDN-a i
odgovaraju¢im priru¢nikom za obuku;

2) Provesti obuku o sljede¢oj temi RCDN-a: ,Razvoj kompetencija izabranih zvani¢nika i
uposlenika u Op¢ini Zavidovi¢i za usluge vodosnabdijevanja, odvodnje i preciS¢avanja
otpadnih voda”, s ciljem upoznavanja i ja¢anja kapaciteta izabranih zvani¢nika i uposlenika
u JLS u vezi sa njihovim zakonskim obavezama na polju pruzanje kvalitetnih usluga
vodosnabdijevanja, odvodnje i preciS¢avanja i efikasne organizacije vodnih usluga na
lokalnom nivou.
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3) Dostaviti sveobuhvatni izvjeStaj o obuci, sa klju¢nim nalazima, naucenim lekcijama i

preporukama.

Priprema, osmisSljavanje po mijeri i facilitacija obuke ¢e se zasnivati na sljede¢im dokumentima
(paket obuke), koji ¢e biti dostavljen odabranim trenerima:

1) Operativni model RCDN, razvijen u okviru projekta RCDN,

2) OpSte Smjernice za obuku trenera sa standardnim obrascima za obuku, kao okvir za
pripremu obuke i facilitaciju (ukljucuju¢i RCDN standarde kvaliteta, PPT i Sablon/dizajn
Stampanog materijala, obrazac za prethodnu procjenu ucesnika obuke, lista ulesnika,
kontrolna lista logistike, evaluacioni obrazac za ucesnike, itd.)

3) Priru¢nik za vodenje obuke sa neophodnim smjernicama za provodenje obuke i
koriStenje relevantnih materijala za obuku.

Odgovarajuc¢i dokumenti ¢e biti dostavljeni treneru nakon potpisivanja ugovora.

Odgovornosti i zadaci trenera

Obuku ¢e izvoditi tim sastavljen od jednog glavnog trenera (LT) i jednog pomo¢nog trenera /
resursne osobe (CT). Glavni trener bi trebalo da osigura da su neophodna ekspertiza i facilitatorske
vjeStine adekvatno pokrivene predloZenim timom za obuku, ukljucujuéi znanje o tehnikama obuke
za odrasle i RCDN standardima kvaliteta za pruzanje obuke.

Prema svom specificnom cilju, zadatak se sastoji od tri grupe aktivnosti:
1) Priprema obuke,
2) Vodenje obuke, i
3) IzvjeStavanje o obuci.

Odgovornosti i zadaci trenera su opisani u nastavku. Glavni trener ¢e biti slobodan da podijeli uloge
i odgovornosti unutar tima, kako je prikladno. Upucivanje na odgovornosti i zadatke drugih
ukljucenih subjekata je da se na odgovarajuci nacin razjasni podjela uloga i aktivnosti.

1) Set aktivnosti koje se odnose na pripremu obuke
Kao dio ovog skupa aktivnosti, glavni trener ukljucen u realizaciju RCDN obuke je obavezan da:

1. Uclestvuje u pripremnim razgovorima i konsultacijama sa Savezom op¢ina i gradova
Federacije BiH,

2. Koordinira pripremne aktivnosti sa pomo¢nim trenerom,
Upozna sa RCDN operativnim modelom i opStim smjernicama za obuku trenera, sa
posebnim fokusom na RCDN standarde kvaliteta za pruzanje obuke,

4. Pregleda postojete specificne priru¢nike za obuku i materijale za obuku o odabranim
temama obuke koje ¢e se pruziti,

5. ZatraZi resursnu osobu ili osobe (stru¢njake za oblast, prakti¢are i / ili predstavnike
relevantnih nacionalnih institucija), ako je primjenjivo,

6. Pomogne Savezu op¢ina i gradova Federacije BiH u izboru ucesnika obuke,
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[zvrSi prethodnu procjenu pozadine ucesnika, nivo znanja, vjeStina, oCekivanja i potreba,

koriStenjem standardizovanog obrasca RCDN-a koji se nalazi u paketu obuke,

Predlozi eventualne izmjene i prilagodavanje materijala (u zavisnosti od specifi¢nih potreba
grupa ucesnika ili nedavnih zakonskih i institucionalnih promjena koje su relevantne za
sadrzaj obuke),

Pripremi program obuke i detaljan dizajn obuke koriste¢i RCDN standardizovane obrasce,
Pripremi materijale za ucesnike za Stampanje (u elektronskoj formi) na bosanskom,
hrvatskom ili srpskom jeziku latini¢nim pismom i u standardizovanom RCDN formatu (npr.
RCDN memorandum, RCDN PPT).

Rezultati ove grupe aktivnosti:

Ispunjeni obrasci za prethodnu procjenu od strane ucesnika.

Sinteza obrazaca za prethodnu procjenu, sa istaknutim klju¢nim nalazima o ucesnicima i
preporukama za izmjenu ili prilagodbu pristupa, prema potrebi.

Azurirani i / ili modifikovani materijali za obuku, na osnovu identifikovanih potreba (npr.
Zakonske i regulatorne promjene) i rezultata prethodne procjene, ako je potrebno.

[zraden dnevni red i detaljan dizajn obuke koriste¢i RCDN standardizovane obrasce.
Pripremljeni materijali za ucesnike obuke u elektronskom obliku i spremni za Stampanje.

Napominjemo da ¢e sve logisticke stvari organizovati Savez opc¢ina i gradova Federacije BiH. Glavni

trener ¢e biti propisno obavijeSten o svim logistickim detaljima i od njega ¢e se traziti da pruzi

pomo¢, ako je potrebno.

2) Set aktivnosti koje se odnose na sprovodenje obuke

Kao dio ovog skupa aktivnosti, glavni trener ukljucen u realizaciju RCDN obuke je obavezan da:

1.

[zvodi obuku, zajedno sa odabranim pomo¢nim trenerom / resursnom osobom, na sljedecu

temu obuke:

e Razvoj kompetencija izabranih zvani¢nika i uposlenika u Op¢ini Zavidoviéi za usluge
vodosnabdijevanja, odvodnje i prec¢i§¢avanja otpadnih voda.

e Tema je usmjerena na pravni i institucionalni okvir lokalne samouprave u sektoru
vodnih usluga s ciljem da ucesnici bolje razumiju svoju ulogu i odgovornost, razumiju
vaznost i potrebu za poboljSanjem organizacije pruzanja vodnih usluga na nivou JLS, te
zajednicki razvijaju svoje kompetencije i na taj nacin osiguraju kvalitetan pristup
pruzanju vodnih usluga na lokalnom nivou.

e Uzimaju¢i u obzir sljedece klju¢ne tematske oblasti:

o Opé¢i aspekt vodnih usluga i organizacija pruZzanja vodnih usluga u opé¢ini
Zavidovi¢i: Nadleznost, prava i obaveze JLS u sektoru vodosnadbjevanja, odvodnje i
preciS¢avanja otpadnih voda; organizacija pruzanja vodnih usluga na lokalnom
nivou; vodne usluge u urbanim i ruralnim podrucdjima; uloge i odgovornosti na
nivou JLS-a (vijeCe, gradonaclelnik i odjeli, javna komunalna poduzeca (JKP),
klijenti); stratesko i poslovno planiranje; odrzivost u pruzanju komunalnih usluga
od strane JKP.



L )\ ASSOCIATION norarion
RLEEas (<) -AquasaN
b IAWD Catchment Area

o Tarifna politika: Tarifna metodologija; glavna nacela za odredivanje tarifa; klju¢na

pitanja u vezi sa tarifnom strukturom; objasnjenje principa priustivosti; potrebe za
programima subvencija za socijalno ugrozene grupe.

o Finansiranje vodnih usluga: Upravljanje troskovima; neprihodovno upravljanje
vodama i upravljanje imovinom; finansiranje kapitalne infrastrukture; upravljanje
finansijama; tarifa za nadoknadu troskova i tarifna struktura.

o Integrisano upravljanje imovinom: Pravni okvir u upravljanju imovinom na nivou
JLS; vlasniStvo nad infrastrukturnom (infrastruktura za vodu i otpadne vode); nivo
usluge; organizacija upravljanja imovinom na nivou JLS i JKP; uloge i odgovornosti u
upravljanju imovinom na nivou JLS i JKP (link na PSA); procedure upravljanja
imovinom na nivou JLS i JKP; komunikacija i koordinacija aktivnosti upravljanja
imovinom izmedu JLS i JKP.

o Upravljanje ljudskim resursima: Misija, strateSko planiranje, ciljevi, funkcije;
organizaciona struktura; opis posla; racionalizacija radnog mjesta i optimizacija
procesa rada.

2. Primijeniti plan i program obuke, tehnike dizajna i facilitacije koje su u potpunosti u skladu
sa standardima i zahtjevima RCDN-a (kao $to je detaljno opisano u dokumentu Operativnog
modela RCDN-a i OpStim uputstvima za obuku trenera),

3.  Koristi priru¢nik za obuku kao osnovu za facilitaciju obuke.

Rezultat ove grupe aktivnosti:

Provedena obuka na temu: ,Razvoj kompetencija izabranih zvani¢nika i uposlenika u Opé¢ini
Zavidoviéi za usluge vodosnabdijevanja, odvodnje i pre¢i§¢avanja otpadnih voda“ u skladu sa RCDN
standardima.

3) Set aktivnosti koje se odnose na izvjestavanje o obuci
Kao dio ovog skupa aktivnosti, glavni trener ukljucen u realizaciju RCDN obuke je obavezan da:

1. Pripremi sveobuhvatni izvjesStaj o obuci, ukljuc¢ujuéi saZetak evaluacija ucesnika, klju¢ne
nalaze, naucene lekcije i preporuke za budu¢u upotrebu od strane Saveza op¢ina i gradova
Federacije BiH i RCDN Projektnog tima (standardizovani obrazac za izvjeStavanje RCDN-a
koji je prilozen kao prilog opisu poslova za trenere). IzvjeStaj se dostavlja na jednom od
zvanicnih jezika u Bosni i Hercegovini latini¢cnim pismom, a nakon odobrenja od strane
Saveza opcina i gradova Federacije BiH, trener ga dostavlja na engleskom jeziku.

2. Dostavi kona¢nu verziju materijala za obuku (PPT, materijali, studije slu€aja) sa
prilagodenim sadrzajem.

3. Ucestvuje u sesiji pruzanja i analiziranja povratnih informacija o odrzanoj obuci sa Savezom
opcina i gradova Federacije Bosne i Hercegovine. Sesija pruzanja povratnih informacija od
strane trenera, takode, ukljucuje pomoc¢nog trenera.

Rezultati ovog skupa aktivnosti su:
. Finalni program obuke i dizajn,

. Originalna popunjena potpisana lista uc¢esnika,
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. Kompletirani evaluacioni obrasci od strane ucesnika (u originalu),
° SaZetak evaluacija u standardizovanom excel formatu,
. Konacna verzija materijala koji se koristio za obuku,
. Foto dokumentacija o u€esnicima / procesa i rezultata radionice (na flip-chart i pin-board), i
. [zvjeStaj o obuci.
Iv. Rezultati i vremenski okvir
Kada? Sta? Ko?
Savez opc¢ina i gradova
isivanj Cina i Federacije BiH, glavni
19 / novembar / 2021 Potpisivanje ugoyora-sa Sfav-e?om -opcma i j ’ g -
gradova Federacije BiH / inicijalni sastanak | trener, pomo¢ni trener/i
(1dan) . .
- svaki trener odvojeno resursna osoba (osobe),
ako ih ima
Glavni trener, Savez
20 / novembar/ 2021 Orijentacioni sastanak sa drugim trenerima o
1d i dodatne konsultacije po potrebi opinai gradova
(1 dan) Jepop Federacije BiH
. Interna metoda istraZivanja i proucavanje Glavni trener, pomo¢ni
(1 nedjelja) )
relevantnih dokumenata trener
Prethodna procjena iskustva ucesnika,
vjesStina, znanja i potreba i priprema
(1 nedjelja) . ) L. jatp . prip ] Glavni trener
izvjestaja o rezultatima prethodne procjene
(pre-assesment)
Pregledati i prilagoditi materijale za obuku, . , .
L _ ) i Glavni trener, pomo¢ni
(1 nedjelja) na osnovu prethodne procjene i drugih )
rener
relevantnih inputa (ako je primjenjivo)
8 / decembar/ 2021 Pripremiti kona¢nu verziju materijala za Glavni trener, pomo¢ni
(datum krajnjeg roka) ucesnike u elektronskom obliku trener
9/ decembar/ 2021 Poslati materijale u Savez op¢ina i gradova )
. o y . Glavni trener
(datum Kkrajnjeg roka) Federacije BiH za Stampanje
Provesti obuku ,Razvoj kompetencija
16 / decembar/ 2021 izabranih zvani¢nika i uposlenika u Opéini | Glavni trener, pomo¢ni
Zavidovi¢i za usluge vodosnabdijevanja, trener, resursna osoba
odvodnje i precis¢avanja otpadnih voda*“
16 / decembar/ 2021 Ucestvuje u sesiji davanja povratnih Glavni trener, pomoéni
(nakon provedene informacija sa Savezom opc¢ina i gradova trener, Savez opcina i
obuke) Federacije BiH gradova Federacije BiH
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23/ decembar/ 2021 Glavni trener, sa
Pripremiti izvjeStaj o obuci sa aneksima doprinosom pomoénog
(datum krajnjeg roka)
trenera
24/ decembar/ 2021 Podno3enje izvestaja o obuci sa aneksima _
i s N Glavni trener
(datum krajnjeg roka) Savezu op¢ina i gradova Federacije BiH
V. Radni/ekspertski dani
Za cijeli zadatak dogovoreni su sljede¢i maksimalni dani:
Jednodnevna pripreme | provodenje | izvjeStavanje Ukupno radni dani
obuka
Glavni trener 1 1 1 3
Pomo¢ni trener / 0,5 1 0 1,5
Resursna osoba

0d glavnog trenera se ocekuje da obezbijedi detaljan plan rada za svaki skup aktivnosti u
njegovom / njenom prijedlogu, ukljucujué¢i aktivnosti pomoénog trenera i resursne osobe
(ukoliko su angaZovani).

TroSkovi putovanja i smjestaja vezani za obuku ¢e biti nadoknadeni / pokriveni od strane Saveza

op¢ina i gradova Federacije BiH na osnovu Ugovora. Ugovor izmedu Saveza opc¢ina i gradova
Federacije BiH i svakog odabranog trenera ¢e biti potpisan odvojeno.

VL. Profil trenera

» Trener RCDN-a je veoma iskusan, sa prakticnim znanjem o funkcionisanju i upravljanju

jednica lokalne samouprave i / ili javnih komunalnih preduzeéa, ukljucujuci procese, procedure,

organizacione aspekte, trenutni status i potrebe za razvoj ljudskih kapaciteta i izazove, trendove

i moguénosti za poboljSanja, posebno u razli¢itim specificnim oblastima koje se odnose na
vodosnabdjevanje i odvodnju.

» Trener RCDN treba da posjeduje sljede¢e kompetencije:

- Nadleznost sektora: Iskustvo u funkcionisanju jedinica lokalne samouprave / javno

komunalnih preduzeca, sa posebnim iskustvom u vezi sa:

» Institucionalnim ja¢anjem javnih komunalnih preduzeca iz sektora vodosnabdjevanja i

odvodnje i precis¢avanja otpadnih voda,

»  Efikasnim upravljanjem komunalnim i / ili infrastrukturnim objektima,

» Poznavanjem pravnog i institucionalnog okvira u sektoru vodosnabdijevanja, odvodnje
i preciS¢avanja otpadnih voda,
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= Upravljanjem imovinom, uspostavom odrzivih cijena usluga,

* Lokalnom upravom,
= Razvojem kapaciteta, sa fokusom na obuku i druge formate razvoja ljudskih kapaciteta
(npr. razmjena izmedu kolega, u¢enje od kolega, itd.);

= Iskustvo u pripremi i implementaciji infrastrukturnih investicionih projekata
medunarodnih finansijskih institucija (IFIs) ili raznih donatora (npr. EU programi i
mehanizmi finansiranja) smatra se poZzeljnim, i

= Radno iskustvo u kontekstu pristupanja Evropskoj uniji takode ¢e se smatra pozeljnim.

Trener RCDN-a treba da pokaZe profesionalno iskustvo od najmanje 5 godina u jednoj od
gore pomenutih oblasti (predstavljeno u njegovoj / njenoj biografiji po EU formatu[1] i
dokazano sa odgovarajué¢im referencama).

- MetodoloSke kompetencije: Iskustvo u oblasti razvoja kapaciteta na lokalnom nivou, sa
specificnim radnim iskustvom u pruzanju obuka, kao i facilitacije fokusirajuci se na:

=  Participativni pristup;
= Didakticko i pedagoSko znanje sa fokusom na pristup ucenju orijentisanom na odrasle;
= Razvoj koncepta obuke i osmiSljavanje mjera obuke i
=  Provodenje mjera obuke i drugih mjera za razvoj kompetencija.
Trener RCDN treba da pokaZze da je odrzao najmanje 10 obuka za ucesnike jedinica lokalne

samouprave /javno komunalnih preduzeéa (dokazano sa odgovarajuéim referencama), i
daje on / ona kompetentan da primjeni RCDN standarde kvaliteta za pruzanje obuke.

Napomena: Nedostatak broja izvedenih obuka moZe se nadoknaditi demonstracijom
jakog tehnickog iskustva.

- Jezicke vjeStine: Tec¢no znanje engleskog jezika. Sposobnost sprovodenja obuke na

engleskom jeziku je poZeljno;

- IT vjeStine: MS Office (Word, Excel, PowerPoint).

» Trener RCDN-a treba da ima univerzitetsku diplomu u oblasti relevantnoj za unapredenje
sektora vodosnabdjevanja i odvodnje otpadnih voda u jednicama lokalne samouprave i javnim
komunalnim preduze¢ima (npr. drustvene nauke, javna uprava, poslovna administracija,
inZenjering i upravljanje u oblasti vodosnabdjevanja i odvodnje).

» Ucesce u generickoj obuci trenera (obuka trenera) ¢e se smatrati pozeljnim.

» Ostalo: Blagovremenost, fleksibilnost, sposobnost rada u kratkim rokovima, spremnost za
putovanje.

Prijedlog
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Od glavnog trenera se trazi da podnese prijedlog, ukljucujuéi prijedlog od pomo¢nog trenera i

resursne osobe (ako je primjenjivo) po danu / mjesecu / godini. Prijedlog mora biti dostavljen na
jednom od zvanicnih jezika u BiH, najkasnije do 15. novembra 2021. godine, latini¢cnim pismom
putem e-maila, na dino@sogfbih.ba i treba da sadrzi sljedece dijelove:

VIII.

IX.

Biografiju predloZenog glavnog trenera i pomoc¢nog trenera,

Kratak sazetak ekspertize / oblasti odgovornosti predloZene resursne osobe, ako je
primjenjivo.
Certifikat o zavrSenoj RCDN generickoj obuci za trenere,

Reference za relevantne zadatke predstavljeni u CV-ju,

Prijedlog dnevnog reda za jedan dan obuke o ,Razvoju kompetencija izabranih zvanic¢nika i
uposlenika u Op¢ini Zavidovi¢i za usluge vodosnabdijevanja i odvodnje otpadnih voda“ s
ciljem upoznavanja i ja¢anja kapaciteta izabranih zvanic¢nika i uposlenika u JLS u vezi sa
njihovim zakonskim obavezama na polju pruzanje kvalitetnih usluga vodosnabdijevanja i
odvodnje i efikasnu organizaciju vodnih usluga na lokalnom nivou, i sa fokusom na teme:
Op¢i aspekt vodnih usluga i organizacija pruzanja vodnih usluga, Tarifna politika,
Finansiranje vodnih usluga, Integrisano upravljanje imovinom, Upravljanje ljudskim
resursima.

Predlozeni ekspertski dani za svaku aktivnost i svakog ukljuenog trenera i resursnu osobu,
PredloZeni operativni plan (vremenski rokovi, prekretnice, sastanci itd.), i

PredlozZenu cijenu eksperta po danu. Finansijska ponuda sadrzi ukupan budzet za izvrSenje
zadatka, ukljucujuéi troskove putovanja i smjeStaja. Budzet treba biti detaljno predstavljen
za sve aktivnosti. Cijene treba navesti u EUR i KM (bruto iznos).

Kriterijumi evaluacije i bodovanje

Prijedlozi ¢e se ocjenjivati na osnovu sljedecih kriterijuma:

40% Profil trenera: Strucnost i iskustvo trenera za ispunjavanje zadataka u okviru ovog
opisa posla;

40% Tehnicka ponuda: predloZeni dnevni red i detaljan dizajn obuke, metodoloski pristup,
rjeSenja, plan rada; i

20% finansijske ponude.

Referentna osoba

Referentna osoba za ovaj zadatak je RCDN kontakt osoba u Savezu opc¢ina i gradova Federacije BiH,

Edin Demirovi¢.

Adresa e-poste: dino@sogfbih.ba

Izmjena uslova
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Savez opc¢ina i gradova Federacije BiH zadrzava pravo da izmjeni uslove Opisa poslova u bilo kom

trenutku po sopstvenom nahodenju.

XI. Prihvatanje i odbijanje prijedloga

Savez opcina i gradova Federacije BiH ne mora nuzno prihvatiti prijedlog najnize cijene ili bilo koji
prijedlog. Po svom nahodenju, Savez op¢ina i gradova Federacije BiH zadrzava pravo da odbije bilo
koji ili sve pristigle prijedloge i da prihvati svaki prijedlog koji smatra povoljnim, bez obzira da li je
to prijedlog s najniZzom cijenom ili ne. Savez op¢ina i gradova Federacije BiH nema obavezu da
dodjeli ugovor i zadrzava pravo da u bilo kom trenutku obustavi proces podnosenja prijedloga i da
se povuce iz razgovora sa svim ili bilo kojim od trenera koji su odgovorili. Savez op¢ina i gradova
Federacije BiH zadrzava pravo da prihvati predloZenu ponudu u cjelini ili djelimi¢no, da odbije bilo
koju ili sve ponude, da se odrekne svih manjih neformalnosti, nepravilnosti ili tehnickih detalja i da
prihvati ponudu koja se smatra najpovoljnijom za Savez op¢ina i gradova Federacije BiH i RCDN.

XIl. Vlasnistvo

Svi materijali, dokumenti i informacije pripremljeni, razvijeni ili prilagodeni od strane trenera i koji
se koriste u svrhu pripreme, realizacije i vodenje obuke, kao i izvjeStavanje, ostaju vlasni§tvo RCDN-
a i Saveza opc¢ina i gradova Federacije BiH. Treneri se slazu da nijedan dio materijala, dokumenata i
informacija za obuku ne moze se reprodukovati ili distribuirati u bilo kojem obliku ili bilo kojim
sredstvima ili pohraniti u bazu podataka ili sistem za pronalaZenje, za bilo koje druge svrhe i ciljeve
od onih koji se odnose na ovaj zadatak, bez prethodnog odobrenja Saveza opc¢ina i gradova
Federacije BiH.

X, IzvjesStavanje
[zvesStaj o obuci treba da se podnese najkasnije 7 radnih dana nakon realizacije obuke, od strane
glavnog trenera. Standardizovani format izvjeStaja obuke za RCDN koji ¢e se koristiti dat je u
Aneksu 1 Opisa posla.

XIv. Uslovi i pla¢anje

Glavni trener i pomoc¢ni trener i resursna osoba, ako ih ima, ¢e biti angaZovani na osnovu
pojedinacnih ugovora, potpisan od strane Saveza op¢ina i gradova Federacije BiH i bi¢e placeni po
podnoSenju i odobrenju gore navedenih rezultata. Glavni trener i pomoc¢ni trener i resursna osoba,
ako ih ima, ¢e dostaviti vremenske rasporede (timesheets) iz individualnih ugovora (slijede¢i RCDN
standardizovani obrazac u Aneksu 2 Opisa posla) zajedno sa isporukama kako bi se sprovelo
placanje.

Isplata ¢e biti zasnovana na stvarnom broju radnih dana (prema dostavljenom vremenskom
rasporedu) koji se ulaZe za izradu svakog proizvoda, ali ne prelazi odobreni broj dana za svakog od
predlozenih trenera.

Relevantni troSkovi za dodjelu zadataka Glavnom treneru i pomo¢nom treneru/pomoc¢nom treneru
i resursnoj osobi/osobi (troSkovi putovanja i smjeStaja) ¢e biti nadoknadeni / pokriveni od strane
Saveza opcina i gradova Federacije BiH.
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XV. Indikatori u¢inka

Indikatori koji odrazavaju ucinak glavnog trenera / pomo¢nog trenera su: pravovremena
prezentacija rezultata i ucinaka, kvalitet realizacije obuke i facilitacija u skladu sa RCDN
standardima kvaliteta za pruzanje obuke, rezultati evaluacije ucesnika i kvalitet izvjeStaja koji se
dostavljaju referentnoj osobi za ovaj zadatak (prvenstveno kontakt osobi iz Saveza op¢ina i gradova
Federacije BiH). U¢inak trenera Ce biti ocjenjen od strane Saveza op¢ina i gradova Federacije BiH na
sesiji davanja povratnih informacija sa trenerima, nakon realizacije obuke. Standardizovana forma
za procjenu trenerovog ucinka je data u Aneksu 3 u Opisu posla.

XVI. Evaluacija rada
IzvrSavanje zadataka c¢e biti ocjenjeno od strane kontakt osobe iz Saveza opcina i gradova
Federacije BiH (ili drugih imenovanih osoba) iz Saveza op¢ina i gradova Federacije BiH.

Lista priloga:
Aneks 1: Format izveStaja o obuci
Aneks 2: Vremenski raspored za trenere

Aneks 3: Obrazac za ocjenjivanje rada trenera

[1] http://europass.cedefop.europa.eu/documents/curriculum-vitae/templates-instructions
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